
 

仕 様 書 

 

１ 件  名  であいの森館内清掃業務委託 

 

２ 委託期間  令和７年４月１日から令和８年３月３１日まで 

 

３ 委託場所  草加市柿木町２６１番地１ 

        草加市総合福祉センターであいの森 

 

４ 支払方法  業務完了月払（年１２回払） 

 

５  委託内容 

(1) 清掃区分 

     ① 日常清掃  毎日実施する作業（１、２階、工房、屋外等 約６,８７５㎡） 

     ② 定期清掃  隔月１回実施する作業 

            （床面の洗浄・ワックスがけ 約４,１８６㎡） 

     ③ ガラス清掃 隔月１回実施する作業（９４４．５０㎡） 

(2) 清掃内容 

     別紙清掃作業表のとおり（清掃作業表の数字は１日に行う回数、「適」は   

日常清掃及び定期清掃のうちで、適時行うもの） 

(3) 作業日 

   ① 日常清掃   休館日を除く毎日 

   ② 定期清掃   指定日 

   ③ ガラス清掃  指定日 

(4) 作業時間 

   ① 日常清掃   午前８時３０分から午後５時まで 

            （作業場所によっては指定された時間） 

   ② 定期清掃   指定された時間 

   ③ ガラス清掃  指定された時間 

(5) 作業計画表 

     日常清掃を除く各作業の日時、内容、人員を記載した計画表を作成し、

委託者の承認を得ること。 

 

６ 清掃業務委託実施作業員（以下「作業員」という）等 

(1) 名簿の提出 

    契約締結後、速やかに日常清掃に従事する作業員の氏名、年齢、住所を

記載した名簿を提出し、委託者の承認を得ること。 

    また、作業員の異動があったときも同様とする。 

(2) 服 装 

    作業員は、受託者が定めた服装を着用し、胸部に名札を着けなければなら   

ない。 



 

７ 作業上の注意事項 

    清掃作業は、総合福祉センター（以下「センター」という。）の特殊性を考慮し、

特に次の事項に注意して行う。 

  (1) センターの運営及び利用者に支障のないよう実施する。 

(2) 常に利用者から見られていることを意識し、日常の言葉使い、態度には充分 

注意する。 

 

８ 作業管理等 

(1) 鍵の管理 

      貸与した鍵等は、慎重に取り扱い、業務を遂行する為の必要な時間と場所   

に限って使用する。 

(2) 時間外作業 

      あらかじめ時間外に作業を行う場合は、事前に担当者に届出をする。 

(3) 安全管理 

      センターに備えてある備品・器具等の取扱い及び周辺の作業には慎重を期し、

安全管理及び良好な衛生環境の維持に万全を期する。 

 

９ 負担区分 

(1) 清掃用具及び材料 

           清掃業務に必要な清掃用具及び材料は受託者の負担とする。 

(2) 消耗品類 

      清掃業務に係る消耗品（ゴミ袋、洗面所用石鹸及び消毒液等）は受託者の

負担とし、トイレットペーパー等は委託者負担とする。 

           また、これらの補充についての作業は受託者が行うものとする。 

(3) 光熱水費 

           清掃作業に必要な電気、水道等は委託者の負担とする。 

 

10 異常・事故の報告 

    作業員は、業務中に構造物や設備に異常を発見したとき、又は事故が発生

したときは、速やかに適切な措置を講じるとともに、職員に報告しなければなら

ない。 

 

11 契約の解除等 

(1) 委託者が作業を不完全と認めたときは、やり直しをさせることができる。 

   また、この指示に従わない場合は契約を解除することができる。 

(2) 契約を履行することが出来ないと委託者が認めたときは、契約を解除する 

 ことができる。 

 

12 業務完了報告書 

    各業務完了後、業務完了報告書を提出すること。 

      ただし、日常清掃については、別紙日常清掃作業報告書を用いて報告すること。 



 

13 疑義についての協議 

本仕様書に関し疑義が生じたとき、又は本仕様書に定めのない事項については、

委託者・受託者協議のうえ、定めるものとする。 

 

14 共通事項 

(1) 草加市との協定に基づき、受託者は、個人情報の保護に関する法律（平成

15 年法律第 57 号）及び別記個人情報取扱特記事項を遵守すること。また、

業務上知り得た事項を漏らしてはならない。 

(2) 草加市との協定に基づき、受託者は、草加市環境マネジメントシステムに 

基づく取組に協力すること。 

 (3) 草加市との協定に基づき、草加市政における公正な職務執行の確保に関する 

条例（平成 19年条例第 16号）第 6条及び草加市が締結する契約からの暴力団 

排除措置要綱（平成 8年告示第 155号）第 9条の規定に基づき、次の事項を遵守 

すること。 

① 受託者又は受託者の下請業者が、不当要求行為を受けた場合又は不当要求 

行為による被害を受けた場合若しくは被害が発生するおそれがある場合は 

事業団に報告するとともに、所轄の警察署に通報すること。 

② 受託者は、事業団及び所轄の警察署と協力し、不当要求行為の排除対策を

講じること。 

（4） 業務の実施に当たっては、人権を尊重するとともに、業務に関わる者が人権に

配慮することができるよう努めること。 

(5) 受託者は、成果品等については事業団の承諾なしには、他のいかなる者に

対してもそれを閲覧に供し、複写させ、譲渡したりまたは提供してはならない。 

(6) 草加市との協定に基づき、受託者は草加市公契約基本条例（平成 26 年条例

第 21 号）第 12 条の規定に基づき、市長が定める賃金の基準額以上の賃金を

労働者に支払わなければならないことを勘案し、見積もりを作成すること。 

 

15 問合せ先 

草加市総合福祉センターであいの森 担当：馬場、新島 

電話 ０４８（９３６）２７９１ 

又は 

社会福祉法人草加市社会福祉事業団事務局 担当：櫻井 

電話 ０４８（９３０）０３１１ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

仕 様 書 
 

１ 件  名  であいの森館内消毒業務委託 

 

２ 委託期間  令和７年４月１日から令和８年３月３１日まで 

 

３ 委託場所  草加市柿木町２６１番地１ 

        草加市総合福祉センターであいの森 

 

４ 支払方法  業務完了払（年４回払） 

 

５ 委託内容 

     ６月、８月、１１月、３月を目安とし、年４回実施。消毒箇所に害虫除去剤

を使用し、殺菌・殺虫を行うこと。 

     また、茶器・食器類及び電子機器等、養生を必要とされる部分には養生を

施すこと。 

 

６ 消毒箇所 

 (1) １階 

  ① 受付       ⑦ 支援センター   ⑬ 機械室・機材置場 

  ② 事務室      ⑧ 男女浴室     ⑭ 男女トイレ全室 

  ③ 印刷室      ⑨ 男女脱衣所    ⑮ ロビー 

  ④ 湯沸室      ⑩ マルチルーム   ⑯ 階段３箇所 

  ⑤ 更衣室      ⑪ 介助者教室    ⑰ 廊下 

  ⑥ 保健室      ⑫ 機能訓練室全室  ⑱ 控室・前室 

 (2) ２階 

  ① 教養文化室    ⑥ 囲碁・将棋室   ⑪ 多目的室 

  ② 受付       ⑦ 押入・機材室   ⑫ 大集会室 

  ③ 控室       ⑧ 湯沸室         ⑬ 図書・健康コーナー 

  ④ 男女トイレ全室  ⑨ 研修室3 ･ 4        ⑭  機械室 

  ⑤ 茶・華道室      ⑩ 研修室1 ･ 2      

 (3) 工房 

  ① 陶芸教室     ③ 男女トイレ    ⑤ 機械室・機材室 

  ② 木工教室     ④ 男女更衣室 

 (4) 食堂及び厨房 

  ① 食堂       ③ 厨房控室     ⑤ 残菜室 

  ② 厨房       ④ 厨房事務室 

 (5) 地下機械室・変電室  

                           延床面積（(1)＋(2)＋(3)＋(4)＋(5)） 4,926.56㎡ 

 

 



 

７ 作業計画表 

    館内消毒の実施にあたり、各作業工程、日時、内容、人員を記載した計画表

を作成し、委託者の承認を得ること。 

 

８ 業務完了報告書 

   各業務完了後、業務完了報告書を提出すること。 

 

９ 疑義についての協議 

本仕様書に関し疑義が生じたとき、又は本仕様書に定めのない事項については、

甲・乙協議のうえ、定めるものとする。 

 

10 共通事項 

(1) 草加市との協定に基づき、受託者は、個人情報の保護に関する法律（平成

15 年法律第 57 号）及び別記個人情報取扱特記事項を遵守すること。また、

業務上知り得た事項を漏らしてはならない。 

(2) 草加市との協定に基づき、受託者は、草加市環境マネジメントシステムに 

基づく取組に協力すること。 

 (3) 草加市との協定に基づき、草加市政における公正な職務執行の確保に関する 

条例（平成 19年条例第 16号）第 6条及び草加市が締結する契約からの暴力団 

排除措置要綱（平成 8年告示第 155号）第 9条の規定に基づき、次の事項を遵守 

すること。 

① 受託者又は受託者の下請業者が、不当要求行為を受けた場合又は不当要求 

行為による被害を受けた場合若しくは被害が発生するおそれがある場合は 

事業団に報告するとともに、所轄の警察署に通報すること。 

② 受託者は、事業団及び所轄の警察署と協力し、不当要求行為の排除対策を

講じること。 

（4） 業務の実施に当たっては、人権を尊重するとともに、業務に関わる者が人権に

配慮することができるよう努めること。 

(5) 受託者は、成果品等については事業団の承諾なしには、他のいかなる者に

対してもそれを閲覧に供し、複写させ、譲渡したりまたは提供してはならない。 

(6) 草加市との協定に基づき、受託者は草加市公契約基本条例（平成 26 年条例

第 21 号）第 12 条の規定に基づき、市長が定める賃金の基準額以上の賃金を

労働者に支払わなければならないことを勘案し、見積もりを作成すること。 

 

 

11 問合せ先 

草加市総合福祉センターであいの森 担当：馬場、新島 

電話 ０４８（９３６）２７９１ 

又は 

草加市社会福祉事業団事務局 担当：櫻井 

電話 ０４８（９３０）０３１１ 


